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Ban digitalno poslovanje

Analize in raziskave na podrocju

=
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digitalnega banénistva v Sloveniji

V podijetju E-laborat Ze vse od leta 2006 analiziramo stan-
je na podrocju digitalnega banc¢nistva v Sloveniji. Vse od
takrat spremljamo trende v ban¢ni panogi, razvoj celotne
panoge in posameznih bank ter v sodelovanju z nasimi
zvestimi naro¢niki soustvarjamo standarde na podrocju
slovenskega digitalnega banénistva.

Porocila na8ih raziskav, individualiziranih naprednih analiz
in svetovanj so v vecini slovenskih bank postala stal-
nica pri doseganju njihove digitalne konkurencnosti in
nadgradniji portfelja naprednih orodij in funkcionalnosti.
Tudi v bodoce se bomo trudili dosegati vasa pri¢akovan-
ja, prenasati dobre prakse s tujih trgov in drugih panog

ter vam pomagati narediti »korak naprej«!

Aktivnosti v letu 2018

Junij 2018:

B mBanénistvo v Sloveniji 2018 -
analiza in primerjava mobilnih bank
v Sloveniji,

- Odpiranje osebnega banénega ra-
¢éuna v Sloveniji — analiza in primerja-
va postopkov odpiranja na vseh(slo-
venskih bankah — mystery shopping
raziskava.

November in december 2018:

- Analiza slovenske ban¢ne panoge
2018 - Analiza in primerjava spletnih
in mobilnih spletnih mest vseh slo-
venskih bank ter primerjava s tujino.
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Z razvojem digitalnega poslovanja na vseh podrogjih — tudi
na banénem, so se sorazmerno povecale tudi vase potre-
be. Zato smo razsirili analize najprej na mobilna spletna
mesta, nato na spletno banc¢nistvo in sedaj Se na mobilno
banénistvo. Da bomo delo kljub poveCanem obsegu, Se
naprej izvajali kakovostno in da se vam bomo lahko indivi-
dualno posvecali Se naprej, smo nase aktivnosti razsirili na
vse leto.

Da boste svoje aktivnosti na podrocju digitalnega poslo-
vanja laze nacrtovali in da vam bodo najbolj v pomo¢ tudi
nase raziskave, smo za vas pripravili pregled nasih aktiv-

nosti za prihodnji dve leti.

Aktivnosti v letu 2019
Maj in junij 2019:

Analiza slovenskega spletnega
banénistva 2019 - analiza in pri-
merjava vseh slovenskih spletnih
bank,

P mBanénistvo v Sloveniji 2019 -
analiza in primerjava mobilnih bank
v Sloveniji.

November in december 2019:

B Analiza slovenske banéne panoge
2018 - analiza in primerjava spletnih
in mobilnih spletnih mest vseh slo-
venskih bank in primerjava s tujino.

Bi potrebovali porocila prej, oziroma se ¢asovnica ne ujema z vasimi nacrtovanimi projekti? Potrebujete prilagojene

raziskave za vaSe specificne potrebe? Brez skrbi, tu smo za vas. Stopite z nami v stik in nasli bomo resitev!

Zakaj E-laborat?

€KL

Ker Ze 13 let analiti¢no spremljamo razvoj panoge digitalnega banénistva in drugih panog.

Ker smo specialisti za digitalno uporabnisko izkusnjo in poznamo navade vasih uporabnikov.
Ker so vedno nas cilj bolj$i poslovni rezultati digitalnega poslovanja nasih partnerjev.

Ker nam zaupajo mnogi! In nam lahko zaupate tudi vi.

@ Za dodatne informacije smo vam na voljo na telefonski Stevilki 01 565 52 92, ali preko elektronske poste: info@e-laborat.si.



